Panoramica delle risposte  Chiuso

Risposte

225

1. Sesso

® Maschio 80

® Femmina 145

Tempo medio

06.36

2. Gli operatori della segreteria sono gentili e disponibili?

4.78

Valutazione
media

* Rk RN

3. E' facile contattare telefonicamente il Servizio?

4.68

Valutazione
media

* hk k kW

4. Servizio fruito nell'ultimo anno

® solo ambulatoriale
@ solo domiciliare

® ambulatoriale e domiciliare
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5. Il Servizio di Riabilitazione e pulito?

Livello 5 N 135

4 64 Livello 4 [ 51
.
Valutazione Livello2 W7
media
* * * * t Livello2 | 2
Livello 1

6. Il Servizio di Riabilitazione e accogliente e confortevole?

Livello 5 . 133

4 60 Livello 4 [ 47
.
Valutazione Livello 2 ([ 14
media
* * * * ﬁ Livello2 |1
Livello 1

7. 1 Servizio di Riabilitazione é accessibile?

Livello 5 N 143

4 68 Livello 4 [ 35
.
Valutazione Livello3 [ 9
media
* * * * i? Livello2 | 2
Livello 1 | 1

8. I medici del Servizio di Riabilitazione sono chiari e ti hanno fornito tutte le informazioni che ti servivano?

Livello 5 N 154

4.79 Livello 4 [N 36

Valutazione Livello2 § 4
media
* * * * * Livello 2
Livello1 |1

9. | medici del Servizio di Riabilitazione sono professionali e accurati?

Livello 5 N 190

4. 81 Livello 4 (N 29

Valutazione Livello3 @5
media

* * * * * Livello2 |1

Livello 1



10. I medici del Servizio di Riabilitazione sono competenti nella loro materia?

Livello 5 N 12

4. 8 3 Livello 4 [ 33

Valutazione Livello2 § 3
media
* * * * * Livello 2
Livello 1

11. I medici del Servizio di Riabilitazione rispettano gli orari delle visite?

Livello S N  14¢

4 60 Livello 4 G 55
.
Valutazione Livello 2 [l 9
media
* * * * ﬁ Livello2 | 2
Livello 1

12. Il personale sanitario del Servizio di Riabilitazione e professionale e accurato?

Livello 5 N 151

477 Livello 4 S 37

Valutazione Livelle: W7
media
* * * * * Livello 2
Livello 1

13. Il personale sanitario del Servizio di Riabilitazione e professionale e accurato?

Livello 5 N 151

477 Livello 4 [N 36

Valutazione Livello2 |8
media
* * * * * Livello 2
Livello 1

14. Il personale sanitario Servizio di Riabilitazione € competente nella sua materia?

Livello 5 N 153

477 Livello 4 . 35

Valutazione Livello2 | 6
media

* * * * * Livello 2

Livelle 1 |1



15. Il personale sanitario del Servizio di Riabilitazione rispetta gli orari degli appuntamenti?

Livello 5 N 156

4 61 Livello 4 [ 54
.
Valutazione Livello 3 [l 12
media
* * * * ﬁ Livello2 § 3
Livello 1

16. La segreteria del Servizio di Riabilitazione ti ha fornito tutte le informazioni che ti servivano?

Livello 5 N 179

4.7 5 Livello 4 NN 38

Valutazione Livello3 W7
media
* * * * * Livello 2
Livello1 |1

17. In linea generale, esprimi un opinione sul Servizio di Riabilitazione

Livello 5 N 154

4. 80 Livello 4 S 37

Valutazione Livello 3 § 3
media
* * * * * Livello2 |1
Livello 1

18. Ora dicci la tua!

Risposte piu recenti
105 .

"Spesso si forma ingorgo con le auto per uscire, perche ci sono altri mezzi in arriv...

Risposte e
16 intervistati (15%) hanno risposto GRAZIE a questa domanda. O Aggiorna
Ottimo servizio e g e . PROFESSIONALI ... .
RlabllltaZ|one COMPETENTI persona|e ottimo servizio
Fisioterapia. OTTIMOGRAZIE centro g ierapia ™™

Persone riabilitazione (. anno  fisioterapisti paziente

disponibilita competenza



